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/PU EDE GRUPO MUNICIPAL AHAL DU LASARTE-ORIA PUEDE

" AL PLENO DEL AYUNTAMIENTO DE LASARTE-ORIA

Moci6n relativa a “la implantacién de una tarjeta Gnica

para acceder a los servicios municipales” -

El Ayuntamlento de Lasarte-Oria emite diversas tarjetas que dan acceso a cada uno de los

servicios municipales. Gada vez que un nuevo setvicio se pone en marcha, como-ha sido el

caso del 57 contenedor, se emite una nueva tarjeta que se anade al repertono de cada

lasarteoriatarra. Es evidente la necesidad de planificar y facilitar la manera en la que la

ciudadania accede a los servicios que ofrece el Ayuntamlento y que puede ofrecer
_ proximamente. :

Por ello proponemos estudiar la posibilidad de unificar en una Unica tarjeta todas las que en
este momento dan acceso a los distintos servicios municipales, tales como las instalaciones -
deportivas, biblioteca, 5° contenedor, acceso a dependencias municipales, ete., asi como
otros tramltes relacionados con los serV|C|os municipales.

La iniciativa’ ya esta en marcha en otros municipios del entorno -el ejemplo méas reciente. es
el de Urnieta—, y ha quedado patente que se ofrece un mejor servicio que con multiples
tarjetas para cada cosa. A partir de una inversion relativamente asequible para el
‘Ayuntamiento, se puede reducir el gasto y la burocracia, simplificando los procesos y
acabando con la confusién que puede generar el disponer de una tarjeta para acceder a
cada servicio municipal disponible.

Fl objetivo, por tanto, es doble facilitar la vida a.la cludadania y ahorrar costes econdémicos.
al Ayuntamiento. La propuesta se compagina ademas.con la aplicacion para teléfonos

moviles que estd previsto habilitar y que tamblen permitiria acceder e informar de todos los -
servicios que presta el Ayuntamiento. :

Por ello, el grupo mun|C|paI Ahal Du Lasarte-Oria Puede propone al Pleno deI Ayuntamlento
la adopcion de los siguientes acuerdos: : . '
1. Instar al Gobierno Municipal a estudiar en colaboracién con lzenpe (empresa de
certificacion y servicios promovida por el Gobierno Vasco y las Diputaciones Forales), la
posibilidad de unificar el acceso a todos los servicios municipales en una sola tarjeta,
mtegrando diversos usos en un solo dispositivo para mayor comoedidad de los c;udadanos y ,
ciudadanas empadronadas en Lasarte Oria. -

2. Previamente a la puesta en marcha el Ayuntamiento reallzara una amplia campana
divulgativa para informar debidamente a la ciudadania sobre la iniciativa y cdmo- solicitar la
tarjeta unica de forma gratuita.




